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BILMÆRKE / MODEL: ÅRGANG: MOTORKODE:

Alle Alle Alle

EMNE / SYMPTOM / FEJLKODE:

TEXA  myTEXA Oprettelse af flerbrugere til 2faktor login

AFHJÆLPNING:

Workshop manager:

Testeransvarlig (workshop manager) skal logge ind på hjemmesiden med sit eget myTEXA ID og kode.
www.mytexa.com

http://www.mytexa.com
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AFHJÆLPNING FORTSAT:

Tryk på "Click here to access" (pil).

Vælg "Profile management" (pil).

Tryk:
1. Invite employee
2. Indtast medarbejderens email
3. Tryk send
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AFHJÆLPNING FORTSAT:

Medarbejder:

Medarbejderen som skal have mulighed for 2faktor godkendelse vil nu modtage en email med en
invitationskode.
1. Noter invitationskoden
2. Tryk "complete the registration"

Udfyld formularen og indtast en valgfri kode (skal indeholde store og små bogstaver samt 1
specialtegn).
Vi anbefaler at anvende en kode, som er let at huske, da det er den samme kode som skal anvendes,
hver gang 2faktorgodkendelsen skal gennemføres fremadrettet.
Indtast invitationskoden fra email i det nederste felt.
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AFHJÆLPNING FORTSAT:

Registreringen af en ekstra bruger er nu gennemført.

Brugeren skal nu gennemføre en sikkerhedsgodkendelse/validering.
Testeransvarlig (Workshop manager) skal gå tilbage til "profile management".
Tryk her på nedenstående felt "Request available".

Tryk på "Invite to the identity check".
Tryk herefter Yes.
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AFHJÆLPNING FORTSAT:

Medarbejderen skal nu åbne sin email og trykke på nedenstående link:
Følg herefter vejledningen på hjemmesiden som bl.a. omfatter scanning af QRkode via smartphone.
Forløbet kan ses i bulletin nr. 9263 side 3 til 5.

Man kan herefter se, at proceduren er markeret som gennemført (complete).
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AFHJÆLPNING FORTSAT:

Medarbejder:

Åben TEXA diagnosetester.
1. Tryk på personen i højre hjørne
2. Log ind som anden bruger

Anvend email og adgangskode til at logge ind.
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AFHJÆLPNING FORTSAT:

Log ind via 2faktorgodkendelse på smartphone.

Hvis man ikke allerede har en "Authenticator App" fra enten Google eller Microsoft, så kan de hentes i
Appstore eller Googlestore.

I dette eksempel anvendes Authenticator App fra Microsoft.
1. Google Authenticator
2. Microsoft Authenticator
3. Når programmet er installeret på Smartphone, skal man vælge bekræftede ID'er 
4. Tryk Scan QRkode
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AFHJÆLPNING FORTSAT:

QRkoden scannes fra TEXA med Authenticator App.

Nedenstående procedure skal fremover gennemføres hver gang, man logger ind på
myTEXA på TEXAdiagnosetesteren.

AuthenticatorApp vil nu vise en rullende kode, som skifter for hver 30 sekunder.
Indtast koden i TEXA og log herefter ind.
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AFHJÆLPNING FORTSAT:

Det bekræftes nu, at konfigurationen er gennemført korrekt.
Pinkode kan være påkrævet. Denne pinkode skal laves af testeransvarlig (workshop manager). Se
bulletin nr. 9263 side 12.

Du er nu logget ind.

Se også bulletin nr. 9634.


